Welt der Warmebehandlung.

Harterei. Beratung. Contracting. G e r s t e r I

Gerster Support Services.

Fur die sorglose Warmebehandlung bei Ihnen vor Ort.




Haben Sie Zweifel, ob lhre
Prifung normgerecht ist?

Aline Fritsch

Beratung und Begleitung.

Wir unterstitzen Sie bei allen Fragen und Projekten

im Bereich Stahl- und Warmebehandlungsauswahl sowie
bei In- und Out-Sourcing-Projekten.

Sind Sie unsicher, mit welchem Material Sie lhre innovative Pro-
duktidee umsetzen kdénnten? Méchten Sie den Stahleinkauf fur Ihr
Produktportfolio vereinfachen und die Vielfalt verwendeter Stahle
einschréanken? Haben sich die Anforderungen an Ihr Produkt laufend
erhoéht und Sie suchen die optimale Lésung? Suchen Sie nach
Kostenoptimierungen fur Ihre Produktreihe? Uberlegen Sie sich, die
Warmebehandlung in Ihre eigene Fertigungslinie zu integrieren?
Mussen Sie eine alte Warmebehandlungsanlage ersetzen, aber Ihnen
fehlt die Erfahrung bei der Beschaffung? Fallt Ihnen die Interpretation
der Warmebehandlungsspezifikationen lhres Kunden schwer?

Dann stellen wir lhnen unser Experten-Wissen und die jahrzehnte-
lange Erfahrung in der Stahlkunde, der Warmebehandlung und dem
Betrieb von Warmebehandlungsanlagen zur Verfiigung und unter-
stUtzen Sie in Ihren Projekten.

Unsere Dienstleistungen
- Stahl- und Warmebehandlungsberatung
- Kundenschulungen
- Begleitung von In- und Out-Sourcing-Projekten
- Unterstutzung bei Anlagenbeschaffungen von der Projektidee
bis zur Einfihrung
- Bewertung von Warmebehandlungs-Normen und -Spezifikationen
- Begleitung von Optimierungsprojekten
- Audits und Unterstitzung bei Validierungen



Muss Ihr Ofen regelmassig
kalibriert werden?

Bertram Heiner

Mess- und Priftechnik.
Wir kalibrieren lhre Warmebehandlungsanlagen
nach Norm bei Ihnen vor Ort.

Mochten Sie gern den Zustand Ihrer Warmebehandlungsanlage
durch einen unabhangigen Experten bewerten lassen? Muss lhr Ofen
regelmassig kalibriert werden? Liegen Ihnen Normen wie AMS 2750
oder Selbstbewertungen nach CQI-9 auf dem Magen? Steht ein Audit
vor der Tur, aber es fehlen die notwendigen Zertifikate fur lhre Ofen?

Dann Uberlassen Sie uns diese Dinge! Wir fihren solche Tatigkeiten
an unseren 100 Warmebehandlungsanlagen taglich durch. Wieso
nicht auch bei Ihnen?

Unsere Dienstleistungen

- Ofenausmessungen (Kalibrierungen, TUS, SAT und
Instrumentierungsprifungen) nach Norm mit Zertifikat

- Validierungen von Warmebehandlungsanlagen und Prufgeraten

- Bewerten der Temperaturgenauigkeit lhrer Anlage



Ist die Personaldecke in Ihrer
Betriebsharterei dinn?

Beat Hanni

g 0 Ressourcen-Support.

D Wir stellen sicher, dass Ihre Warmebehandlungsanlagen

||J \|| auch dann funktionieren, wenn lhre Mitarbeiter einmal
ausfallen.

Haben Sie Sorgen bei der Nachfolgeplanung in der betriebs-
eigenen Harterei? Ist die Personaldecke in Ihrer Betriebsharterei
dinn? Méchten Sie sich gern gegen ungeplante Anlagen- und
MitarbeiterAusfalle schliitzen? Ging bei Ihnen Warmebehand-
lungs-Know-how verloren? Sind Sie durch steigende Qualitats-
und Kundenbedurfnisse gefordert und haben keine Ressourcen,
um diese anzugehen?

Dann stellen wir Ihnen ein Back-up-System zur Verfigung mit
Anlagen in unserer Harterei und mit Mitarbeitern, die auch bei
Ihnen vor Ort lhre Anlagen betreiben.

Unsere Dienstleistungen

- Back-up-Konzepte

- Einsatz von erfahrenen Mitarbeitern in den Betriebshartereien
- Unterstttzung von Mitarbeitern vor Ort

- Ausbildung von Kundenpersonal auf den Anlagen vor Ort

- UnterstUtzung bei Laborprtfungen vor Ort



Sei es ein kurzfristiger Einsatz
in lhrer Betriebsharterei

vor Ort, eine Unterstitzung

bei strategischen Fragen zur
Inhouse-Warmebehandlung,
eine Bewertung von Normen
oder die Ausmessung Ihrer Ofen.

Fur alle diese Fragestellungen und
noch andere mehr, bietet Ihnen
Gerster Support Services eine
passende Antwort, damit lhre
internen Warmebehandlungs-
prozesse reibungslos auf
héchstem Niveau ablaufen.

www.gerster.ch
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